Centro Universitario

_ , Cardenal Cisneros
Unidad de Calidad CUCC

Reunion de la Comision de Calidad
12-12-2017

Asistentes:

Montse Giménez- Directora Gestora

Cristina Laorden- Subdirectora de Ordenacién Académica

Raqguel Fernandez- Subdirectora de Innovacién Educativa e Investigacién

Cristina Serrano- Directora del Master de Atencién a la Diversidad y Apoyos Educativos
Samuel Cano- Coordinador de Grado en Educacién Infantil

Juanjo Rabanal- Coordinador del Grado en Educacién Social

Pilar Royo- Coordinadora de Calidad

Rocio Bernal- Representante del PAS

Beatriz Moreno- Miembro de la Unidad de Calidad

Justifican su ausencia:
Romualdo Plaza- Responsable de Administracion
Alfredo Palacios- Coordinador del Grado en Educacién Primaria.

Representante de la Delegacién de estudiante.

A las 13 horas del 12 de diciembre de 2017, en la Biblioteca del Centro Universitario Cardenal
Cisneros.

Orden del dia:
1.-Aprobacion de los objetivos operativos e indicadores de calidad 17-18
2.-Aprobacién de los planes de mejora de las titulaciones 17-18
3.-Informacion sobre el seguimiento de las titulaciones

4.-Ruegos y preguntas

Primeramente, Pilar Royo justifica la ausencia de Romualdo Plaza y Alfredo Palacios, asi como del
representante de los estudiantes.

Comenta el mail que le hizo llegar la Delegacion de estudiantes indicando que ésta estd en un proceso
de transformacion y renovacién y no tienen todavia a nadie designado para tratar los temas de calidad
ni acudir a la comisién, pero que si quieren que quede constancia que van a fomentar la participacion
y la formacién en calidad para que en futuras ocasiones continlen colaborando para mejorar la
calidad del CUCC.

Ademas, Pilar Royo también informa que a partir de la siguiente reunion se incorporard a la Comision
de Calidad Ana Sofia Urraca, como Coordinadora del Master de Psicologia General Sanitaria.
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Unos dias antes, Pilar Royo ha hecho llegar a los miembros de la Comision todos los documentos que
van a tratar en la presente reunion: los objetivos e indicadores de calidad y el plan de mejoras para
este curso 2017-18

1.- Objetivos e indicadores operativos de calidad para el curso 17-18 y plan de mejoras

Samuel Cano pregunta a qué se refiere Alfredo Palacios en su objetivo nimero 2 del Grado de
Primaria, cuando dice “Iniciar el disefio de un plan transversal para la formacion de la igualdad”. Se
aclara que se refiere a igualar las conferencias, charlas, etc. que dan hombres y mujeres, ademas de
destacar la figura de la mujer en las diferentes asignaturas. También se resuelve sus duda sobre el
término “incoming” del Departamento de Relaciones Internacionales (son los alumnos que vienen a
estudiar a nuestro centro)

Ademads Samuel indica que le parece muy interesante el objetivo de la SIEI que hace referencia
a los deportes, ya que se podria trabajar conjuntamente con Aitor Acha en la asignatura de Promocién
de la Salud que imparte Samuel.

Cristina Serrano quiere afiadir otro objetivo en el Servicio de Orientacion: Consolidar el plan
de atencidn a la diversidad, cuyo indicador seria el propio plan.

Montserrat Giménez y Pilar Royo comentan que todos los indicadores que se han planteado
han mejorado con respecto al curso pasado, aunque Montserrat Giménez piensa que podrian haber
también indicadores cuantitativos, a lo que Cristina Laorden expone que en lugar de dar cifras podrian
ser informes con resultados y comparar entre cursos.

Pilar Royo se reunird con Carlos Sanchez (Coordinador de Pastoral) para modificar sus
indicadores.

Con respecto a los objetivos del Departamento de Administraciéon, el numero 5 se va a tratar
con Romualdo. Para medir el grado de satisfaccién de estudiantes, PAS y PDI Montse propone incluir
algun item en los formularios de las encuestas que se pasan desde el Departamento de Calidad.

2.-Aprobacién de los planes de mejora de las titulaciones 17-18

Pilar Royo indica que el Master de Psicologia General Sanitaria al ser de nueva implantacién
este curso 2017-18 no puede plantearse un plan de mejora con respecto al curso 2016-17. Para el
proximo si que estard incluido en este plan.

Para las demas titulaciones del CUCC las mejoras pueden ser iniciadas en cursos pasados y
continuar al curso siguiente, por ello se propone modificar la fecha de inicio en el plan de mejora del
grado de Educacion Infantil e indicar “continua del curso anterior”

Montserrat Giménez propone unificar los cargos o nombres de los responsables, por lo que se
hard un informe de plan de mejora para la web en el que sdlo se especifique el cargo y otro informe
interno en el que se indique el cargo y entre paréntesis la persona.
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Ademas también propone incluir como acciéon de mejora en todas las titulaciones el Plan de
Convivencia.

3.-Informacién sobre el seguimiento de las titulaciones

Pilar Royo expone que la Fundacién Madri+d ha modificado los informes de acreditacion, lo
que influye en las denominaciones de las evidencias (las han recodificado) Ademas también hay otros
cambios, como que el Sistema de Garantia de Calidad también tendrd que desarrollar un Plan de
Mejora, por lo que Pilar pide sugerencias.

Ademas Pilar Royo ha solicitado a la Unidad Técnica de Calidad de la UAH una carpeta en el
Aula Virtual para ir subiendo las evidencias del Master de Psicologia General Sanitaria, para el curso en
el curso 2018-19 se puede realizar el informe de seguimiento con los datos relativos al curso presente.

Acuerdos adoptados en la reunién:

- Se aprueban los objetivos e indicadores operativos de calidad para el curso académico 17-18
con las modificaciones pertinentes.
- Se aprueba el Plan de mejoras propuesto para el presente curso 2017-18.

Fdo.: Beatriz Moreno.
Secretaria de la Comisién de Calidad
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RESPONSABLE

Unidad de Calidad

Objetivos e indicadores 2017-18

OBJETIVOS

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION*
(Conseguido/En proceso)

SOA

1. Colaborar con el Equipo de Pastoral del centro
facilitando la organizacién de espacios y tiempos en las
acciones programadas.

2. Mantener una comunicacién cercana y constante con
la Delegacién de Estudiantes y con el resto de alumnado
del centro.

3. Desarrollar Plan de Convivencia CUCC

4. Plan anual de proyecto Campus Verde

5. Coordinar a los responsables de los servicios y
comisiones facilitando la consecucidn de los objetivos y
mejoras del centro (Orientacién, Calidad, Relaciones

Internacionales, Practicas)

6. Coordinar a los responsables de las diferentes
titulaciones de grado que se imparten en el CUCCC

7. Participar en la organizacién del V Encuentro de
Organizaciones que Aprenden

1. Listado de reservas de espacios vy
actividades.

2. Actas de reuniones con los representantes

3. Actas de reuniones y programa formativo

4. Memoria de actividades

5. Memoria y actas de reuniones

6. Actas de reuniones y memorias

7. Programa

*Cumplimentar a final de curso
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RESPONSABLE

Coordinacion
Grado Infantil

RESPONSABLE

OBJETIVOS

Coordinacion
Grado Primaria

RESPONSABLE

Coordinacion
Grado
Educacién
Social

OBJETIVOS

1. Establecer estrategias que mejoren la coordinacion con
los tutores y profesores de los diferentes cursos

2. Evaluar, con los implicados, la implantacion del
Programa de Destrezas Académicas

3. Seguimiento de los grupos de innovacion que trabajan
en el grado

1. Recoger informacion sobre la efectividad del plan de
destrezas académicas, valorar los resultados y darlos
a conocer.

2. Iniciar el disefio de un plan transversal para la

formacion en la igualdad.
OBJETIVOS

1. Iniciar la implantacién del programa de desarrollo de

competencias socio-emocionales en el grado de
Educacion Social.

2. Mejorar la coordinacion académica y pedagdgica en el

grado de Educacion Social.

INDICADORES

1. Documentos de registro como mail, actas,
agenda, etc.

2. Documentos de registro como mail, actas,
agenda, etc.

3. Documentos de registro: mail, entrevistas,
etc.

INDICADORES

Documento con la informacion recogida y la
valoracion realizada.

Documento con el disefio del plan
INDICADORES

1. Actas de reuniones para conocer y valorar
como se estd trabajando y se va a trabajar las
competencias socio-emocionales en el curso
17-18.

2. Registro de reuniones, actas y criterios
comunes.

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)
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RESPONSABLE

Coordinacion
Grado
Psicologia

RESPONSABLE

OBJETIVOS

Practicas
Magisterio

3. Impulsar la puesta en marcha de la colaboraciéon con el
Ayuntamiento de Alcald de Henares en proyectos de
Aprendizaje Servicio (ApS) y desarrollo comunitario con
los alumnos del grado de Educacion Social.

OBJETIVOS

1. Consolidar el Laboratorio de Psicologia y practicas
asociadas.

2. Desarrollar los documentos de trabajo para la
asignatura de Practicas.

3. Evaluar y revisar el funcionamiento y uso de la
docimoteca.

4. Evaluar y revisar la implantaciéon del programa de
destrezas académicas.

1. Actualizar la estructura y la formacién de los
estudiantes en el PI. (1)

2. Revisar los procesos de evaluacién intermedia en los
diferentes practicum.

3. Incorporar a los procesos de practicas la nueva
normativa sobre practicas de la CAM. (2)

4. Ampliar la oferta de practicas internacionales. (3)

5. Gestionar el nuevo reconocimiento de méritos

establecido por la UAH a los tutores externos.

3. Convenio firmado entre la parte implicada.
3.1. Actas de reuniones preparatorias y
memorias de intervencion.

INDICADORES
1. Manual con practicas de laboratorio.
2. Documentos de Practicas
3. Informe de evaluacién

Protocolos de uso
4. Informe de evaluacion

INDICADORES

1. Nuevo calendario de sesiones formativas y

sesiones dirigidas por ponentes externos.

2. Nuevos boletines intermedios elaborados
y utilizados.

3. Todos los estudiantes realizan las practicas
de acuerdo con la nueva normativa.

4. Hay estudiantes que realizan sus practicas
en nuevos destinos.

5. Los maestros interesados reciben los
nombramientos de profesores honorificos de

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)
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RESPONSABLE

Practicas
Educacion
Social

RESPONSABLE

Practicas
Psicologia

OBJETIVOS

1. Buscar nuevas colaboraciones y posibilidades de
practicas.

2. Actualizar los convenios con los centros de précticas.

3. Mejorar la informaciéon y comunicacion entre la
coordinacién de practicas y los estudiantes del CUCC

OBJETIVOS

1. Cubrir la oferta de plazas para todo el alumnado de

practicas.

2. Evaluar los centros de practicas que inician su
colaboracién con el CUCC

3. Elaborar una guifa de procedimientos y un plan de
practicas que defina nuestros objetivos como centro.

4. Promover practicas de calidad para los estudiantes del

centro.

5. Iniciar un proyecto de practicum transversal a lo largo
de toda la titulacion.

la UAH.
INDICADORES

1. Firmar nuevos convenios con centros de
practicas

2. Revisar y actualizar los convenios
existentes.
3. Sistematizar el intercambio de informacion
a través del correo electrénicoy la
plataforma virtual.

INDICADORES

1. Numero de plazas ofertadas ajustada a la

demanda.

2. Registro de visitas a los centros y hoja de
evaluacién de los centros de préacticas.

3. Documentos elaborados.

4. Cuestionarios de satisfaccién del
estudiante, de los tutores de los centros de
practicas y de los tutores internos del CUCC.
5. Listado de acciones de 12 a 32

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)
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OBJETIVOS INDICADORES GRADO DE CONSECUCION

RESPONSABLE

(Conseguido/En proceso)
1. Continuar con la implantacion del nuevo protocolo | 1. Nuevo protocolo implantado
para gestionar la bolsa de empleo.
2. Mejorar el espacio web y Ampliar el servicio de Alumni | 2. Espacio web
3. Consolidar los protocolos de actuacidn para situaciones | 3. Protocolos de actuacién
de acompafiamiento externo en el CUCC.

Servicio de 4. Consolidar contactos nuevos con agentes de ayuda | 4. Listado contactos establecidos
Orientacion externos para las labores de acompafiamiento e
intervencion psicopedagogica.
5. Consolidar la Comisién de Convivencia del CUCC 5. Plan de Convivencia, Pla de acoso vy

memoria

6. Mejorar y especializar las Jornadas de Orientacion | 6. Material preparado para las jornadas.
laboral y profesional por titulacion
7. Consolidar el Plan de Atencidn a la Diversidad 7. Plan de Atencién a la Diversidad.

RESPONSABLE OBJETIVOS INDICADORES GRADO DI? CONSECUCION
- . (Conseguido/Enproceso)

1. Reordenar y completar, junto con la UTC de la UAH, las | 1. Evidencias en el Aula Virtual
evidencias de cada titulacién en las carpetas del Aula
Virtual de la UAH, siguiendo la nueva guia de la
Fundacién Madri+d que ha modificado el listado de
evidencias y su codificacién.

2. Implantar la evaluacién de la calidad de 42 de 2. Datos correspondientes
Psicologia.

3. Coordinary colaborar con la evaluacién de la calidad
del Master en Psicologia General Sanitaria.

4. Colaborar con la evaluacidn de la satisfaccion del 4. Datos correspondientes
Practicum de Psicologia.

5. Coordinar los informes de seguimiento interno de las
titulaciones que deben presentarse en el curso 17-18.
6. Continuar con la implantacién de la evaluacion de la | 6. Datos correspondientes

Unidad de
Calidad

w

. Evidencias y datos correspondientes

€]

. Informes presentados a la UAH




Centro Universitario
Cardenal Cisneros

Unidad de Calidad

satisfaccion de los egresados con cada titulacion y la
evaluacion de la satisfaccion de los empleadores

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso

OBJETIVOS

INDICADORES

RESPONSABLE

Relaciones
Internacionales

Aumentar el nimero de convenios con universidades
en paises atractivos para los estudiantes de todos los
Grados.

Divulgar informaciéon sobre todos los programas de
movilidad y promover la participacion de los
estudiantes de todos los Grados en ellos.

Continuar promoviendo, divulgando y aumentando la
participacion del profesorado y el PAS en programas
de movilidad.

Agilizar los procesos de incorporacion efectiva de los
estudiantes incoming y acortar los periodos medios
de acceso a la plataforma virtual y la biblioteca.

Consolidar los protocolos de actuacién del Buddy
Programme (Programa de Acompafiamiento de
alumnos Extranjeros) y aumentar la participacion del
alumnado.

1. Aumento del nimero de convenios
firmados

2. Memoria de curso, Agenda de la pagina
web, multi-correos electrdnicos en la
plataforma, redes sociales, carteles con
convocatorias.

3. Memoria de curso, Agenda de la pagina
web, multi-correos electrdnicos en la
plataforma, redes sociales, carteles con
convocatorias

4. Simplificacion de los procesos.
Comprobacion de que dichos periodos se
han acortado.

5. Agenda de la pagina web, multi-correos
electrdnicos en la plataforma, redes sociales,
carteles con convocatorias. Aumento del
ndmero de participantes en el programa.

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso

OBJETIVOS

INDICADORES

RESPONSABLE
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Delegacién de
estudiantes

OBJETIVOS
RESPONSABLE

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION

(Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso

1. Colaborar y facilitar la realizacion de acciones
vinculadas a la Interioridad en la ensefianza
semipresencial y formacién permanente
2. Acompafiar en los procesos locales de formacion de
profesores nuevos del centro, haciendo especial hincapié
en la identidad y pedagogia marista.
3. Apoyar en el disefio del Plan de Desarrollo Profesional
Docente (incluyendo el Plan de Acreditacion)
4. Consolidar el plan de formacién permanente y
complementaria (2017/2018) cuidando que se adecue al
perfil de estudiante CUCC definido en el Proyecto
Educativo del CUCC
5. Aumentar la difusién del encuentro CUCCinnova a la
participacion de profesionales de nuestro dmbito en
otros centros
6. Identificar la actividad investigadora del centro para
poder realizar un estudio de las posibilidades del CUCC
como centro de investigacion en las dreas que nos son
propias.

PROYECTO BILINGUE

SIE

1. Desarrollar un programa de formacién metodoldgica

1. N2 de actividades realizadas, al menos 1

por cuatrimestre.

2. N2 de reuniones mantenidas con
profesores nuevos, al menos 1 por
cuatrimestre.

3. Informe describiendo la participacién en el
desarrollo del mismo.

4. Programa de actividades, n? de
participantes y satisfaccion.

5. Programa del CUCCinnova

6. Informe

10
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RESPONSABLE

CLIL poniendo especial énfasis en la formacion de nuevos

profesores.

2. Realizar acciones de formacion de profesorado en

activo, manteniendo alianzas con organismos e

instituciones.

3. Consolidar la oferta de ‘Programa Social’ relativo al

proyecto bilinglie para los estudiantes del CUCC
PROYECTO DEPORTIVO

1. Organizar una oferta formativa relativa al area de la

promocién de la salud, habitos saludables y deporte.

2. Realizar al menos una actividad del proyecto el 2C.
PROYECTO REGGIO EMILIA

1. Realizar formacién de profesorado relativa a esta area.

2. Llevar a cabo una experiencia formativa para

estudiantes y/o profesorado en activo sobre la

innovacion educativa en ed. Infantil.
OBJETIVOS

1. Programa de acciones

2. Acciones y numero de participantes

3. Programa de acciones

1. Programa

2. Informe sobre accion

1. Formacion realizada y numero de
participantes.

2. Informe sobre la experiencia.

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)

Departamento
deCCdela
Educaciény
Psicologia

Departamento
de Didécticas
Especificas

1. Desarrollar planes conjuntos de colaboracién con otras
instituciones maristas

2. Incrementar la visibilidad de las acciones del
departamento y la labor de sus profesores en el dmbito
de la pedagogia marista

3. Consolidar un programa de formacién especializada y
desarrollo personal/profesional continuo

1. Memoria de Departamento

2. Libro de actas de CUCCinnova.
Memoria de Departamento

3. Publicidad en la web de cursos formativos
del Campus Plus

*Cumplimentar a final de curso

11
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4. Potenciar un clima favorable de convivencia,
recogiendo las inquietudes vy necesidades de la
comunidad educativa, y ampliando los procesos de
participacion y colaboracion.

5. Consolidar la orientacion y el asesoramiento del
profesorado en tareas relacionadas con la docencia e
investigacion, y en especial con los procesos de
acreditacion

6. Elevar al Equipo Directivo nuevas propuestas para la
mejora vy diversificacién de las ayudas al desarrollo
profesional, la movilidad con otras universidades y el
nuevo plan de incentivos

7. Colaborar en el desarrollo y puesta en practica del plan
de innovacién del CUCC

8. Mantener la busqueda de la calidad como eje
vertebrador de las actividades del departamento,
recogiendo las evidencias necesarias

9. Introducir metodologias innovadoras y otros procesos
que favorezcan la calidad de la practica docente entre el
profesorado

10. Incrementar vy diversificar la investigacién y la
produccion cientifica especializadas (publicaciones),
facilitando la participacién en congresos y jornadas
formativas

4. Actas de reunion de la Comisidon de
convivencia y desarrollo del Plan de
Convivencia del CUCC.

5. Plan de acreditacion docente.

6. Plan de acreditacion docente.

7. Memoria de Departamentos.

8. Revision y actualizacion de las guias
docentes de las asignaturas vinculadas al
Departamento. Guias docentes.

9. Plan de acciones y actividades de

Departamento y memoria de Departamento.

10. Plan de acreditacion e investigacion.
Plan de incentivos.

Informes de Junta de Centro.

Memoria de Departamento.

12




Centro Uni\{ersitario Unidad de Calidad
Cardenal Cisneros

11. Colaborar como formadores/asesores en centros e | 11. Memoria de Departamento.
instituciones del entorno

OBJETIVOS INDICADORES GRADO DE CONSECUCION
RESPONSABLE (Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso
1. Integracién Office 365 comunidad virtual 1. Integrar OneDrive
Creaciéon de diferentes paquetes de servicios 2. Creacidn de interfaz de
tanto internos como externos para la Comunidad administracion de usuarios y
Virtual sistemas de copias de seguridad
Servicio de 3. Mejora de la Wifi 3. Ampliacion Wifi edifico Madrid
Informatica 4. Optimizar el proceso de configuracion vy 4. Implantacién de MDT o proyecto
mantenimiento de equipos propiedad del centro InTune
5. Reemplazar aquellos dispositivos que no cumplan 5. Inventario e inversiones en
las condiciones de servicio dispositivos
6. Visibilizar el Proyecto TIC 6. Cursos de formacion y acciones
realizadas

OBJETIVOS INDICADORES GRADO DE CONSECUCION

RESPONSABLE (Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso

1. Mejorar el indice de crecimiento de Matricula en | 1. Datos de matriculacién (Secretaria oct.18)
Grado, Postgrado y Formacién Permanente, con especial
atencién a Master en Psicologia General Sanitaria, Cursos

Relaciones y Campus Bilingle.

Externasy

Comunicacién . . . .
2. Impulsar la mejora de la Atencion al Estudiante, | 2. Informes del CRM Zoho relativos a

seguimiento de los contactos, relacion con el potencial | contactos realizados y datos de conversion
estudiante, etc. de éstos en matricula. (noviembre 2018)

13
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RESPONSABLE

3. Establecer nuevas alianzas y convenios que
contribuyan a la consecucién de objetivos en
matriculaciéon (Sindicatos, instituciones, asociaciones,
etc.).

4. Promover el conocimiento vy la participacién de toda la
comunidad educativa y de los estudiantes en actividades
relacionadas con el Centro, la accion social, la
convivencia, la identidad marista, etc.

OBJETIVOS

3. Convenios firmados, alianzas establecidas,
nuevas lineas de trabajo, notas de prensa
referentes a los acuerdos, etc. (RREE 2018)

4. Notas de prensa, noticias publicadas en
web, impactos en medios locales, educativos
y nacionales, etc. (RREE 2018)

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION

(Conseguido/En proceso)

Biblioteca

1. SOFTWARE DE RESERVAS DE ESPACIOS :

Ejecucion de las modificaciones imprescindibles a

realizar en el software para la gestion eficaz del

tiempo de trabajo del personal de Biblioteca y de
las necesidades de los usuarios, en base al
informe elaborado en el curso 2016-17. (Objetivo

a desarrollar por el departamento de informatica

para Biblioteca).

2. FORMACION DE USUARIOS:

2.1 Elaboracion de proyecto de apoyo a la
investigacion (area de publicacion) para el
PDI.

2.2 DSI (Difusion Selectiva de Informacién):
formacion al profesorado para que ellos
mismos den de alta en este servicio las alertas
gue cada uno necesite (Las materias que les
interesen

3. MEJORA DE LOS PROCESOS DE BIBLIOTECA Y DE LOS

1. Informe con los cambios
imprescindibles realizados

2.1. Informe con las acciones realizadas y a
realizar.

2.2. Informe con las acciones realizadas.
Comandos de busqueda a incluir en sus
bldsquedas.

*Cumplimentar a final de curso
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MEDIOS DE COMUNICACION DE BIBLIOTECA:
3.1.Elaboracién de ficha de alta de usuario de

o 3.1. Ficha con el formulario de alta de
Biblioteca menor de edad.

usuario menor de edad.

4. DESARROLLO DE LA COLECCION DE BIBLIOTECA

4.1. LIBROS DE TEXTO antiguos: Expurgo de los

. o ., 4.1 Listado de libros expurgados
ejemplares a eliminar de la coleccion.

4.2.INVENTARIO de los ejemplares ubicados en la
sala de lectura de la primera planta para conocer
la situacion real de la misma y que documentos
deben ser repuestos.

4.2 Informe final de los resultados obtenidos
del inventario.

4.3.RINCON DE EDELVIVES :

4.3.1. Modificacién de las politicas de préstamo de
sus documentos en Absysnet para permitir su
préstamo a domicilio.

4.3.1. Tabla con la modificacion de las
politicas realizadas.

4.3.2. Establecer sistema de clasificaciéon de los | 4.3.2. Documento resumen con sistema de

fondos de este espacio para la ordenacion fisica de clasificacion.
sus fondos.
4.3.3. Tejuelar los fondos incluidos en esta seccion. 4.3.3. Imagen de los libros tejuelados

4.3.4. Rotulacion de las estanterias de este espacio 4.3.4. Listado de los rétulos realizados y

fotografia.
OBJETIVOS INDICADORES GRADO DE CONSECUCION

RESPONSABLE (Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso
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Unidad de Calidad

Administracion

RESPONSABLE

1. Actualizaciéon de la documentacién oficial del CUCC.

2. Terminar el proceso abierto para la obtencién de la
licencia de actividad de las Pistas Deportivas

3. Cambio de programa contable
Digitalizacién de la documentacion que soporta el
registro contable de los hechos econdmicos del
cucc

4. Asegurar el cumplimiento de las exigencias del equipo
de RRHH de Provincia Ibérica en relacion a los contratos
laborales y de servicios

OBJETIVOS

1. La Fundacion y HH.MM. Provincia
Ibérica estan en posesion de las escrituras
de propiedad y obra nueva de todas las
edificaciones del campus.

2. EI CUCC/ Provincia Ibérica dispone de la

licencia de actividad de las Pistas Deportivas.

CUCC del
marista

3. Implementacion en el
programa de contabilidad
CONTAMAR.

Se ha implantado y estda operativo el
programa CONTAMAR.

4. Todos los trabajadores han firmado la
cldusula de confidencialidad.

Todos los trabajadores estan informados de
las politicas provinciales de proteccion del
menor. Conseguir los certificados de delitos
sexuales.

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)

Secretaria

1. Revision y actualizacion de la aplicacién de Estudio
Previo de Reconocimiento de créditos y convalidaciones.

2. Continuar fijando y estableciendo nuevos criterios para
llevar a cabo los estudios previos de reconocimiento de

1. Tutorial de la aplicacion.

2. Documentos informativos, firmados y
fechados, relativos a Practicas, CFGS, asi

*Cumplimentar a final de curso
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RESPONSABLE

créditos y convalidaciones.

3. Implantaciéon de un nuevo protocolo para la gestion
administrativa de los titulos de Master.

4. Establecer un nuevo proceso de tramitacion de titulos
y certificados académicos.

5. Renovacion de la aplicacién para la solicitud de titulos y
certificados de Grado, Master y DECA.
OBJETIVOS

como nuevas tablas de reconocimiento de
créditos.

3. Documento explicativo.

4. Documento explicativo.

5. Tutorial de la aplicacién.

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION
(Conseguido/En proceso)
*Cumplimentar a final de curso

Pastoral

1. Promover la identificacion de la comunidad educativa
del CUCC con la propuesta eclesial.

2. Profundizar en el descubrimiento vocacional de
nuestros estudiantes.

1.1. Realizacion de una mesa redonda que
lleve por titulo: “Iglesia, comunién y
carismas”.

1.2. Encuentro de los estudiantes con la
comunidad de hermanos maristas: didlogo y
conocimiento.

1.3. Ofrecer itinerarios de formacion
sacramental para la celebracién de la
confirmacion.

2.1. Desarrollo de un curso de formacién
complementaria dirigido a nuestra
comunidad educativa sobre Interioridad.

17



Centro Universitario
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Unidad de Calidad

3. Potenciar el valor de la solidaridad, el compromiso
social y el voluntariado entre nuestra comunidad
educativa.

2.2 Planificacion y desarrollo junto con el
departamento de orientacion de una jornada
de Convivencia para los estudiantes de 12 de
Grado.

2.3 Planificacion y desarrollo junto con el
departamento de orientacion de una jornada
de Convivencia para los estudiantes de 42 de
Grado.

2.4. Creacién de un Grupo de
fe/vida/formacién ligado a nuestros procesos
de pastoral juvenil.

2.5. Acompafiamiento de los procesos
catequéticos de confirmacién.

3.1. Favorecer la participacidn de nuestros
estudiantes en experiencias de voluntariado.

3.2. Promover la participacién del
profesorado y el PAS en las acciones de
voluntariado.

3.3. Organizar campafias y acciones solidarias
en el centro a lo largo del curso: Gran
recogida de alimentos (BAM), Operacién Kilo,
derechos de la infancia y Bocata solidario.

3.4. Promover la educacién para el desarrollo

18




Centro Universitario
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Unidad de Calidad

4. Facilitar espacios para formar, celebrar y compartir la
fe.

y la solidaridad en el centro.

3.5. Acompafiar a los voluntarios en la
realizacion de su tarea.

3.6. Impartir formacion especifica a los
voluntarios destinados en los diferentes
programas.

3.7 Firmar nuevos convenios con entidades
sociales en nuestra area de influencia.

3.8 Revisar y completar la guia de
acompafiamiento para el voluntariado.

3.9 Implicar a mas profesores en el
acompafiamiento y seguimiento del
voluntariado.

4.1. Reunir a la comunidad cristiana del CUCC
en torno a los grandes momentos liturgicos.

4.2. Animar un espacio de oracion abierto a
toda la comunidad educativa del CUCC.

4.4 Dar visibilidad y potenciar el uso de la
sala “Quereb” como espacio en el Centro de
interioridad, oracién, y apertura a la
trascendencia.

4.5 Favorecer la participacion de la
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5. Impulsar la vida y carisma marista entre nuestra
comunidad educativa.

6. Evaluar nuestro Proyecto de Pastoral.

comunidad educativa en las oraciones a
través de la corresponsabilidad.

5.1. Potenciar la participacién en el Grupo
Marista de Encuentro.

5.2. Transmitir a los estudiantes una imagen
cercanay plural de la realidad de la vida
marista como identidad del CUCC.

5.3. Participacién en la propuesta formativa
Marcelino 3.0.

5.5. Participacién en la jornada de la Familia
Marista de Villalba.

5.6. Comenzar el trabajo de la interioridad en
el CUCC.

5.7. Organizar una mesa redonda donde se
presente la vida marista y sus diversas
misiones.

5.8. Colaborar en la formacion de los
profesores nuevos en temas de identidad y
mision marista.

5.9. Organizar una formacion para toda la
comunidad educativa sobre identidad y

mision.

6.1. Seguimiento y evaluacion continua de
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‘ cada accion llevada a cabo.
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Titulacién: Grado de Magisterio en Educacién Infantil

ACCION DE MEJORA

Establecer estrategias que mejoren la

ALCANCE
(Titulacion/es a las
que afecta)

Grado de

Acciones de Mejora 2017-18

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

Unidad de Calidad

INDICADOR
(que evidencia su
cumplimiento

ESTADO*
(Sin iniciar-En
proceso-
Finalizada)
*Consignar a final
de curso

S o Continta del | Documentos de  registro
coordinacién con los tutores vy Magisterio en . .
. ., . Coordinador de Grado curso como mail, actas, agenda,
profesores de los diferentes cursos Educacion Infantil )
anterior etc.
Establecer estrategias que permitan Grado de o
. L ) o Continda del | Actas encuentros con
conocer ideas, inquietudes, sugerencias Magisterio en .
., . Coordinador de Grado curso delegados de curso. 1
de los alumnos Educacién Infantil ) .
anterior encuentro/cuatrimestre
Revisar con los implicados |la Grado de . .
. g o Continta del | Documentos de  registro
implantacion del Programa de Destrezas Magisterio en . )
. ., ) Coordinador de Grado curso como mail, actas, agenda,
Académicas Educacion Infantil .
anterior etc.
Seguimiento de los grupos de innovacion Grado de Continda del :
. . . . Documentos de  registro:
gue trabajan en el grado Magisterio en Coordinador de Grado curso . .
., . . mail, entrevistas, etc.
Educacion Infantil anterior
Revisar y mejorar la coordinacién Grado de .
- - o Continda del )
académica y pedagogica del Grado Magisterio en . Documentos de  registro:
. ; ., . Coordinador de Grado curso . .
Semipresencial Educacién Infantil anterior mail, entrevistas, etc.
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Titulacién: Grado de Magisterio en Educacién Primaria

ACCION DE MEJORA

ALCANCE
(Titulacién/es a
las que afecta)

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

Unidad de Calidad

INDICADOR
(que evidencia su
cumplimiento

ESTADO*
(Sin iniciar-En
proceso-
Finalizada)
*Consignar a final
de curso

- . Grado de Febrero de Documento con el disefio del
Disefiar un plan de formacion transversal o )
) S Magisterio en Coordinador de Grado 2018 plan

en igualdad para el Grado de Primaria -

Educacion

Primaria
. Grado de Enero de Documento con los datos
Estudiar las razones de la alta tasa de o ) .
Magisterio en Coordinador de Grado 2018 obtenidos

abandono en el Grado -

Educacion

Primaria
Facilitar los procesos de acreditacion vy Septiembre | Acciones realizadas
resolver necesidades del profesorado Todas Direccion 2017
implicado en este proceso.
P , L, Grado de Septiembre | Acciones realizadas
Aumentar la difusion e informacién . .
. Magisterio en Relaciones 2017

sobre los programas de movilidad -, . :

Educacion internacionales

Primaria e Infantil
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Titulacion: Grado en Educacion Social

ACCION DE MEJORA

ALCANCE
(Titulacién/es a
las que afecta)

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

Unidad de Calidad

INDICADOR
(que evidencia su
cumplimiento

ESTADO*
(Sin iniciar-En
proceso-
Finalizada)
*Consignar a final
de curso

Revisar y mejorar la coordinacién Grado de )
_ - -, ) . 17/18y Documentos de registro:
académica y pedagdgica del Grado Educacion Social Coordinador de Grado o .
siguientes | Actas e informes
Grado de Actas encuentros con
Establecer estrategias que permitan | Educacién Social 17/18 delegados de curso. 1
conocer ideas, inquietudes, sugerencias Coordinador de Grado o Y encuentro/cuatrimestre e
siguientes | . .
de los alumnos informe del observatorio de
Educacion social.
Revisar con los implicados el inicio de la Grado de
implantacion del Programa de Desarrollo | Educacién Social . 17/18 Documentos de registro:
P . g . Coordinador de Grado : / Y . &
de competencias socio-emocionales siguientes | Actas e informes
Propiciar vy facilitar intervenciones reales Grado de
de Aprendizaje Servicio (ApS) en el | Educacién Social .
P J . (ApS) . 17/18y Documentos de registro:
entorno  préximo/cercano  de la Coordinador de Grado o .
universidad siguientes Proyectos, actas y memorias
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Titulacién: Grado en Psicologia

ACCION DE MEJORA

ALCANCE
(Titulacién/es a
las que afecta)

RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

Unidad de Calidad

INDICADOR
(que evidencia su
cumplimiento

ESTADO*

(Sin iniciar-En

proceso-
Finalizada)

*Consignar a final

de curso

L _— . Coordinador de Grado Continta del | Documento de planificacién
Disefio de practicas coordinadas 19,22y | Grado de - P
o . , curso de las practicas de
39 Psicologia . )
anterior laboratorio
. i " Coordinadora de Continta del | Documento de evaluacion del
Revision y consolidacion de las practicas | Grado de L . , 0
. . , Practicas de Psicologia curso 19 afio
extracurriculares Psicologia .
anterior
Desarrollar el material de trabajo parala Grado de Coordinadoray Noviembre Documentos de Practicas
asignatura de Practicas . , Comisién de Practicas 2017
Psicologia ) .
de Psicologia
. - Direccién Continta del | Documento de evaluacion de
Revisién y evaluacién del e .
. ) . curso la utilizacion de Biblioteca
funcionamiento de la docimoteca Grado de . e
. . anterior Protocolos de utilizacion de la
Psicologia . -
docimoteca y servicios
asociados
. g . . Direccion Continda del | Documento de evaluacion del
Revision y evaluacién de la implantacion | Grado de
- . . curso programa de destrezas
del programa de destrezas académicas Psicologia . - 6 0. 20
anterior académicas en 19, 29y 39
Estudio de propuestas de actividades Grado de Direccion Febrero Documento con las
interdisciplinares Psicologia 2018 reflexiones recogidas y
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| | posible propuesta \

Titulacién: Master en Atencidn a la Diversidad y Apoyos Educativos

ESTADO*
, nowee OIS moax | moeor e
ACCION DE MEJORA (Titulacion/es a las e N
- cumplimiento Fm.a||zada).
*Consignar a final
de curso
Mejorar el seguimiento de los Master en Coordinadora de Enero 2018 Informe de seguimiento
estudiantes durante el practicum, Atencion a la Practicas
aumentando el contacto con los centros | Diversidady
de précticas Apoyos Educativos
Master en Direccién del Master Octubre Hoja de Planificacién del
Mejorar el procedimiento de Atencién a la 2017 Master
planificacion del proceso de evaluacion Diversidad y
Apoyos Educativos
Master en Direccién del Mastery Septiembre Pagina WEB
Mejorar la informacion de la WEB en Atencién a la Secretaria 2017
relacién a las guias docentes Diversidad y
Apoyos Educativos
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